
Terma & Syarat 

[DESA – DETIK KEEMASAN] 

Promosi ini dianjurkan oleh Angenet Sdn. Bhd. (“Penganjur”). Dengan menyertai 
promosi ini, anda (“Peserta”) bersetuju untuk terikat dengan Terma & Syarat berikut. 

 

1 Penganjur Angenet Sdn. Bhd 
2 Promosi DESA – DETIK KEEMASAN 
3 Tempoh Promosi a. Promosi ini akan berlangsung dari 14 Ogos 2026 

hingga 30 September 2026. 
b. Semua penyertaan mesti diterima oleh Penganjur 

pada atau sebelum 11:59:59 malam (waktu 
Malaysia) pada 30 September 2026. Sebarang 
penyertaan yang diterima di luar Tempoh Promosi 
akan dibatalkan secara automatik. 

4 Kelayakan Promosi ini terbuka kepada semua warganegara Malaysia 
dan pemastautin tetap yang menetap di Malaysia, 
berumur 18 tahun dan ke atas pada tarikh permulaan 
Promosi, kecuali kakitangan Penganjur, syarikat sekutunya, 
agensi, pengedar, pembekal serta ahli keluarga terdekat 
mereka. 

5 Cara Penyertaan a. Beli produk DESA yang mengambil bahagian dengan 
perbelanjaan minimum sebanyak RM18.00 dalam 
satu resit pembelian sepanjang Tempoh Promosi. 

b. Setiap resit hanya layak untuk satu (1) penyertaan 
sahaja. 

c. Penyertaan Promosi ini dikendalikan melalui 
platform ClaimNow, dengan mengimbas kod QR 
pada bahan jualan promosi dan peserta akan 
diarahkan ke WhatsApp atau dengan melayari 
https://peraduanmerdekadesa.claim.my/submit-
claim, di mana peserta perlu menghantar maklumat 
berikut: -  

I. Gambar jelas resit pembelian asal (Termasuk 
Tarikh Resit, Produk beli & Cawangan) 

II. Nama Penuh 
III. Nombor Kad Pengenalan 
IV. Emel 
V. Nombor Telefon Bimbit 

d. Peserta boleh menghantar lebih daripada satu (1) 
penyertaan dengan syarat setiap penyertaan 



disertakan dengan bukti pembelian yang berbeza 
dan sah. 

e. Penghantaran berulang menggunakan resit yang 
sama adalah tidak dibenarkan. 

f. Sekiranya resit yang sama dihantar lebih daripada 
sekali, hanya penyertaan yang diterima paling awal 
akan dianggap sah. 

6 Hadiah Promosi a. Hadiah Utama: 999EMAS 5G × 10 pemenang 
b. Hadiah Sagu Hati: 999EMAS 1G × 20 pemenang 
c. Hadiah Penebusan: PIN Touch n’ Go eWallet RM5 

× 3,000 unit 
 

Terdapat sejumlah 3,000 PIN Touch ’n Go eWallet RM5 
untuk ditebus sepanjang Tempoh Promosi, tertakluk 
kepada ketersediaan. (Polisi Pertama tiba, pertama 
dilayan) 
 
Setiap Peserta hanya layak menebus maksimum lima 
(5) PIN Touch ’n Go eWallet RM5 sepanjang Tempoh 
Promosi. Setelah mencapai had maksimum tersebut, 
Peserta masih boleh menghantar penyertaan yang sah 
untuk melayakkan diri bagi Hadiah Utama dan Hadiah 
Sagu Hati. 

7 Proces Pengesahan Penyertaan yang diterima akan disemak dan disahkan 
berdasarkan kriteria berikut: 

a. Semua maklumat yang diperlukan dikemukakan 
dengan lengkap dan tepat. 

b. Resit yang dihantar mestilah memaparkan dengan 
jelas: 

I. Produk yang mengambil bahagian 
II. Nombor resit 

III. Tarikh pembelian dalam Tempoh Promosi 
IV. Jumlah pembelian 
V. Nama premis atau kedai pembelian 

c. Hanya resit bercetak asal yang sah akan diterima. 
d. Resit yang telah diubah suai, disalin, tidak lengkap, 

kabur, ditulis tangan, nota penghantaran, slip 
pembayaran atau tangkap layar transaksi bank tidak 
akan diterima. 

8 Cara Pemilihan 
Pemenang 

a. Pemenang Hadiah Utama dan Hadiah Pertama akan 
dipilih melalui pemilihan rawak berkomputer 
daripada semua penyertaan yang layak diterima 
sepanjang Tempoh Promosi. 



b. Pemenang akan dihubungi melalui WhatsApp bagi 
tujuan pengesahan. 

c. Pemenang dikehendaki mengemukakan dokumen 
sokongan termasuk bukti pembelian asal dan 
dokumen pengenalan diri dalam tempoh tiga (3) 
hari bekerja selepas diminta. 

d. Kelayakan pemenang dan hadiah akan dibatalkan 
sekiranya gagal untuk memberi maklum balas atau 
mengemukakan dokumen yang diperlukan dalam 
tempoh yang ditetapkan. 

9 Tarikh 
Tuntutan/Penyerahan 
Hadiah 

a. Hadiah Penebusan RM5 akan diproses dalam 
tempoh tiga-lima (3-5) hari bekerja selepas 
pengesahan berjaya dilakukan. 

b. Pemenang Hadiah Utama dan Hadiah Pertama akan 
menerima hadiah masing-masing dalam tempoh 
enam puluh (60) hari selepas Tempoh Promosi 
tamat. 

c. Penganjur berhak melanjutkan tempoh penyerahan 
hadiah atas sebab-sebab di luar kawalan Penganjur. 

10 Lain - lain a. Semua kos peribadi dan/atau sebarang kos, yuran 
dan/atau perbelanjaan lain yang dikenakan untuk 
menyertai Promosi, menghadiri upacara 
penyampaian hadiah dan untuk menebus hadiah 
adalah tanggungjawab Peserta sepenuhnya. 

b. Para Peserta akan menanggung liabiliti dan 
tanggungjawab sepenuhnya jika berlaku sebarang 
kemalangan, kecederaan, kerosakan atau tuntutan 
akibat penyertaan di dalam Promosi dan daripada 
tuntutan/penggunaan hadiah. 

c. Pihak Penganjur dan kesemua pihak yang terlibat 
dalam Promosi ini termasuk pengarah, pegawai dan 
ejen adalah tidak bertanggungjawab terhadap yang 
berikut: 

I. Campur tangan oleh pihak yang tidak 
berkenaan; 

II. Kesilapan manusia dan kegagalan 
elektronik/teknikal dalam pentadbiran 
Promosi ini; 

III. Sebarang penyertaan yang salah dihantar 
atau tidak diterima atas apa-apa sebab; dan 

IV. Semua liabiliti (termasuk kematian) yang 
terlibat sama ada disebabkan penggunaan 
hadiah dan/atau penyertaan dalam Promosi 
ini secara langsung atau tidak langsung. 



d. Pihak Penganjur berhak untuk meminda, menukar 
atau mengubah Terma dan Syarat ini pada bila-bila 
masa tanpa memberi sebarang notis terlebih 
dahulu dan para Peserta akan terikat dengan 
perubahan kepada Terma dan Syarat ini. 

e. Keputusan pihak Penganjur adalah muktamad. 
Sebarang surat-menyurat dan panggilan tidak akan 
dilayan. 

f. Dengan menyertai Promosi, setiap Peserta memberi 
keizinan kepada Penganjur untuk menyimpan 
maklumat peribadi mereka dan memproses 
maklumat peribadi mereka untuk tujuan Promosi, 
dan setiap Peserta bersetuju bahawa pihak 
Penganjur berhak menyiarkan, menggunakan nama 
dan/atau gambar Peserta serta penyertaan mereka 
untuk tujuan publisiti, pengiklanan dan/atau 
perdagangan di media cetak dan media elektronik 
tanpa sebarang bayaran pampasan mahupun 
pemberitahuan dan setiap Peserta tidak berhak 
membuat sebarang tuntutan ke atas penggunaan 
penyertaan tersebut oleh pihak Penganjur. 

g. Penganjur akan mengumpul maklumat peribadi 
yang boleh dikenal pasti untuk memberi 
perkhidmatan-perkhidmatan atau untuk berhubung 
dengan Peserta. Maklumat ini disimpan oleh pihak 
Penganjur dalam kaedah yang sesuai dengan data 
tersebut dan digunakan untuk memenuhi 
permintaan Peserta. Dengan memberi maklumat 
peribadi Peserta, Peserta mengakui dan 
mengesahkan bahawa kebenaran diberikan kepada 
pihak Penganjur dan/atau ejen-ejen sahnya untuk 
menggunakan maklumat berkenaan bagi tujuan 
pemasaran dan promosi masa kini atau masa 
hadapan dan untuk menambahbaikkan produk-
produk dan perkhidmatannya. Maklumat peribadi 
Peserta tidak akan diberikan atau dikongsi dengan 
pihak-pihak ketiga untuk kegunaan mereka. Untuk 
maklumat lanjut, sila hubungi talian Penganjur di 
1800 88 3111. 

 


